
Monitorovanie a signalizácia 
potreby pomoci prostredníctvom 

elektronického  systému 
IDA

Elektronický systém IDA bol vytvorený v rámci projektu 
Trenčianskeho  samosprávneho kraja s názvom „Podpora 
AAL v podmienkach TSK“ spolufinancovaného Európskou 
úniou z prostriedkov Európskeho fondu regionálneho rozvoja.



SENIOR DOMA
DOHLIADAJÚCA OSOBA: 

- rodinný príslušník, priateľ, 

sused

- dohliadajúcu osobu si 

senior/klient vyberá sám 

(môžu byť max. 3)

SMS, e-mail

IDA – Inteligentná Domáca Asistentka



Systém IDA – pocit bezpečia celej rodine

IDA – elektronický systém, ktorý 
zbiera a vyhodnocuje údaje o pohybe 
dohliadanej osoby v domácnosti aj 
mimo nej

IDA identifikuje možné rizikové 
situácie a zašle upozornenie, keď 
je potrebná kontrola dohliadanej 
osoby

IDA posiela notifikácie v reálnom 
čase a informuje o stave dohliadanej 
osoby

IDA umožňuje získať informácie o 
dennej rutine a pomáha predísť 
rizikovým situáciám

IDA funguje
bez kamier
a mikrofónov,

nesleduje
a nenarúša
súkromie.

!
Systém IDA nemonitoruje zdravie    
a životné funkcie,  pomáha nám
dávať pozor na svojich blízkych



Príklady alarmov – upozornenia na neštandardné 
situácie

Kritické alarmy informujú dohliadajúcu osobu okamžite

• stlačenie SOS tlačidla 

• vchodové dvere ostali otvorené

• opustenie domácnosti bez trackera

• viacero osôb v domácnosti (cudzia osoba v domácnosti)

• osoba v miestnosti bez pohybu

Informačné alarmy     nie sú zasielané počas noci (nižšia závažnosť)

• nepoužitie miestnosti dlhšie ako zadaný interval

• znížená aktivita klienta počas dňa

• zvýšená aktivita klienta počas noci

• nízky stav batérie senzora

Nastavenie alarmov je individuálne  s ohľadom na špecifické ťažkosti 
prijímateľa



Pre koho je služba určená?

Sociálna služba s využitím 

systému IDA je vhodná pre 

ľudí žijúcich osamote (príp. pre 

ľudí, ktorí trávia osamote väčšiu 

časť dňa: 

Aby sa 
doma 
cítili 
bezpečne

•seniori so zhoršeným zdravotným 
stavom alebo zníženou fyzickou 
kondíciou

•osoby s rizikovým ochorením  
alebo zdravotným postihnutím

•pacienti, ktorí sa zotavujú doma 
po hospitalizácii



Výhody sociálnej služby  MaSPP s využitím 
systému IDA : 

❑ systém IDA prináša pocit bezpečia a pohody pre celú rodinu

❑ umožní ľuďom s oslabeným zdravím alebo kondíciou zotrvať v 
domácom prostredí a cítiť sa bezpečne

❑ nevyužíva kamera ani  mikrofóny, nenarúša súkromie

❑ nie je náročný na zaobchádzanie 

a obsluhu, funguje úplne samostatne

❑ služba je pre prijímateľov bezplatná



Požiadavky na technické zázemie 
prijímateľa

 pripojenie na internet 

(vstup pre pripojenie 

riadiacej jednotky)

 možnosť zvýhodneného 

internetu pre potreby 

sociálnej služby 

so systémom IDA (cena cca 3 Eur mesačne)

● bližšie informácie u poskytovateľa sociálnej služby



Kde môže občan o službu IDA požiadať?

Zoznam poskytovateľov sociálnej služby s využitím systému 
IDA v okrese Nové Mesto nad Váhom: 

● CSS JAVORINA, Bzince 

pod Javorinou 

● CSS Nové Mesto nad Váhom

poskytujú službu

pre celý okres


